Kursprogramm
fur Fachpersonen Apotheke

Prasenzkurse, Live Webinare,
Webcasts, Blended Learning

JETZT KURS BUCHEN
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Apothekenmitarbeitende







Allgemeine Informationen

zum Kursprogramm flr Fachpersonen Apotheke

Uber unser Kursprogramm kénnen Sie sich auch auf unserer Homepage
www.agfam.ch oder iiber das agfam-Sekretariat informieren.

agfam Sekretariat
Francine Minger
8000 Zirich

T 077 455 66 40
FrancineMinger@agfam.ch
www.agfam.ch

Dienstag und Mittwoch von 09.30 bis 11.30 Uhr
Donnerstag von 13.30 bis 15.30 Uhr

Kursorte:
Situationsplan auf www.agfam.ch

L-Nr. = ID-Kursnummer flir gesamte Modul-
oder Fachvertiefungsbuchung

P-Nr. = ID-Kursnummer fir Einzelkursbuchung

D-Nr. = ID- Kursnummer fir Webcasts

Webcast ﬂ

Live Webinar B
Prasenzkurs E
Blended-Learning

Anmeldung: Gber www.agfam.ch

Mit den Suchfunktionen finden Sie Ihren
gewiinschten Kurs. Suchen Sie nach Kurstitel,
Kurs ID, Kursthemen, Datum, Kursort etc

Attraktive Preise bei den Fachvertiefungen,
wenn alle drei Kurse zusammen gebucht

werden.

Bedingungen:

Bitte beachten Sie die Allgemeinen
Geschéftsbedingungen unter www.agfam.ch
im Speziellen folgenden Punkt:

Die Anmeldungen zu allen agfam-Kursen
sind verbindlich.

Wichtige Information:

Fachpersonen aus Apotheken sind auch bei den
Kursen fir Apothekerlnnen willkommen, ins-
besondere bei den Management-, Kommunikati-
ons- und BLS/AED-Kursen [siehe Programm fir
Apothekerlnnen).

Kosten:
Alle Kurspreise finden Sie auf www.agfam.ch



Unsere Empfehlungen fiir das Jahr 2025
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Fahigkeitsnachweis
«Handlungskompetenzen
in der Grundversorgung»

Machen Sie sich fit fiir die Zukunft
in drei Modulen

Modul 1 - Anamnese Grundversorgung
Lehrgang, L355-25

Modul 2 - Impfen, Blutentnahme, BLS/AED
Lehrgang, L360-25

Modul 3 - Laboruntersuchungen, Liste B+, Verkaufstechniken
Lehrgang, L365-25

Alle Kurse aus den Modulen sind auch einzeln buchbar.
Schauen Sie auf der Website nach.




Zusammen begeistert lernen

L 1
agfam Happy Hour

Abendkurse als Live Webinare von
19:30 bis 21:00 Uhr
Ernahrungsfragen in der Schwangerschaft und Stillzeit
P1575-25

Ernahrungsfragen bei Zoliakie und Glutensensitivitat
P1580-25

Ernahrungsfragen bei Osteoporose
P1590-25

Ernahrungsfragen bei Vegetarismus
P1585-25




Unsere Empfehlungen fiir das Jahr 2025

Management, Kommunikation
und Ausbildung

Startklar mit Konvink «basic»
P1510-25

Startklar mit Konvink «advanced»
P1512-25

Gegliickter Konvink-Einstieg fiir Lernende
inkl. Praxisauftrag
P1511-25

Refresher Kurstag fiir Berufsbildnerinnen
P1595-25




Zusammen begeistert lernen

Webcasts

Unsere Webcasts sind aufgezeichnete Vortrage,
die als On-Demand Format ausgestrahlt werden.

Im Gegensatz zum Live Webinar findet das Lernen hier
orts- und zeitunabhangig statt.

Geben Sie «Webcast» im Buchungstool als Kursort an,
um die entsprechende Kursauswahl zu filtern oder scannen
Sie den QR Code fur die ganze Auswahl.




Fachvertiefung , Special 2025

Stress Management

Burnout - erkennen, beraten,
vermeiden
P1520-25

Resiliente Teams: Herausforderungen
zusammen meistern und gemeinsam wachsen
P1535-25

Gestresst, verstimmt, unruhig - was bietet

die Phytotherapie?

P1515-25

Buchen Sie alle drei Kurse als Lehrgang L800-25
und sparen Sie gegenuber der Einzelbuchung.




Fachvertiefung ,,.Chronic Care Management”

Chronic Care Management

Medikamentenmanagement
bei chronischen Krankheiten
P1370-25

Herz-Kreislauf-Erkrankungen - ein Update
zu Therapie und Patientenbetreuung
P1390-25

Diabetes: Zusammenspiel von Therapie,
Adipositas und Ernahrung
P1365-25

Buchen Sie alle drei Kurse als Lehrgang L810-25
und sparen Sie gegeniber der Einzelbuchung.




Fachvertiefung ,,Medikamentenwissen”

Medikamentenwissen up-to-date

Meister der Beratung: Tipps und Tricks
beim Umgang mit beratungsintensiven Arzneimitteln
P1530-25

Arzneimittelapplikation bei Schluckbeschwerden -
Hilfsmittel und Zerkleinerung von Arzneiformen
P1385-25

Umgang mit Benzodiazepinen - Lieferengpasse,
Suchtpotential und Lifestyle
P1545-25

Buchen Sie alle drei Kurse als Lehrgang L850-25
und sparen Sie gegenuber der Einzelbuchung.




Fachvertiefung , Spital”

Fachpersonen Spitalapotheke

Arzneimittelmanagement im Alter -
Welche Aspekte sind zu beriicksichtigen?
P1150-25

Arzneimittelapplikation bei Schluckbeschwerden -
Hilfsmittel und Zerkleinerung von Arzneiformen
P1385-25

Galenik-Update: Von der Verordnung uiber
die Rezeptur zur fertigen Arzneiform
P1570-25

Buchen Sie alle drei Kurse als Lehrgang L950-25
und sparen Sie gegeniber der Einzelbuchung.




Kurstitel

FAHIGKEITSNACHWEIS
«HANDLUNGSKOMPETENZEN IN DER GR

II o

L355-25* Modul 1: Anamnese Grundversorgung*

P1290-25 Alarmstufe griin - orange - rot, gesundheitliche Beschwerden richtig
einschatzen
Dr. med. Bettina Grunder

P1355-25 Workshop: Untersuchungsmethoden in der Apotheke
Dr. med. Bettina Grunder

L.700-25 Lehrgang: Wundmanagement fiir Apothekenmitarbeitende - Theorie

und Praxis
Patrick Bindschedler

L360-25* | | Modul 2: Impfen, Blutentnahme, BLS/AED*
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L50-25 Lehrgang: Impfen fiir Fachpersonen Apotheke
diverse Referenten
P1300-25 E- Workshop: venose und kapillare Blutentnahme
diverse Referenten
P1320-25 P Workshop: Notfalle erkennen und adaquat reagieren
R

(inkl. BLS/AED-SRC-Komplettkurs)
Gerhard Moser

L365-25* Modul 3: Laboruntersuchungen, Liste B+,
Moderne Beratungs- und Verkaufstechniken*

P1210-25 i/:l Labordiagnostik in der Apotheke: Vom Messwert zur Anwendung
*22 PD Dr. med. Stefan Weiler
D495-23 ﬂ Liste B+ - Praparate ganz einfach erklart
Dr. phil. Marlene Rauch; Dr. phil. Mounja Schroder; Esther Fatzer;
Jeannette Plessl; Simone Widmer
P1540-25 ,F] Emotion Selling - positive Einkaufs- und Beratungserlebnisse
“** inder Apotheke
André Roggli
_- Management, Kommunikation und Ausbildung
P1535-25 ,F] Resiliente Teams: Herausforderungen zusammen meistern und
4% gemeinsam wachsen
Bernadette Kadishi
P1540-25 Emotion Selling - positive Einkaufs- und Beratungserlebnisse
in der Apotheke
André Roggli
P1255-25 F Verbale Deeskalation: Konflikte in der Apotheke souveran und
232

professionell entscharfen
med. pract. Stephanie Krebs

 flo




Kurs ID

Kursart

&

Kurstitel

_- Management, Kommunikation und Ausbildung

P1340-25

P1510-25

P1512-25

P1511-25

D1510-24

P15%5-25

P1720-25

P1360-25
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Die Betreuung von Institutionen - aus der Praxis fiir die Praxis
Lukas Meister

Startklar mit Konvink "basic" - Tipps aus der Praxis
Silvia Haddaji; Monia Mercier

Startklar mit Konvink “advanced” - Tipps aus der Praxis
Silvia Haddaji; Monia Mercier

Gegliickter Konvink-Einstieg fiir Lernende inkl. Praxisauftrag
Silvia Haddaji; Monia Mercier

Startklar mit Konvink - Tipps aus der Praxis

Silvia Haddaji

Refresher Kurstag fiir Berufsbildnerinnen und Berufsbildner
Silvia Haddaji; Monia Mercier: Maya Onken

Arbeitssicherheit massgeschneidert fiir die Apotheke
Jorg Hattenschwiler

Darfich, sollich, muss ich? Ein Update in Schweizer Gesetzeskunde
Daniel Hugentobler

_- Dienstleistungen in der Apotheke

P1570-25

P1290-25

P1355-25

P1210-25

P1395-25

L700-25

D590-22

D495-23
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Galenik-Update: Von der Verordnung iiber die Rezeptur zur fertigen
Arzneiform
Dr. Michael Hanenberg

Alarmstufe griin - orange - rot, gesundheitliche Beschwerden richtig
einschatzen
Dr. med. Bettina Grunder

Workshop: Untersuchungsmethoden in der Apotheke
Dr. med. Bettina Grunder

Labordiagnostik in der Apotheke: Vom Messwert zur Anwendung
PD Dr. med. Stefan Weiler

CRP-Messungen in der Apotheke richtig einsetzen, korrekt
interpretieren, adaquat handeln
Dr. med. Bettina Grunder

Lehrgang: Wundmanagement fiir Apothekenmitarbeitende - Theorie
und Praxis
Patrick Bindschedler

Die Versorgung akuter Wunden in der Apotheke - Theorie
Patrick Bindschedler

Liste B+ - Praparate ganz einfach erklart
Dr. phil. Marlene Rauch; Dr. phil. Mounja Schréder; Esther Fatzer;
Jeannette Plessl; Simone Widmer

*Profitieren Sie von den attraktiven Preisvergiinstigungen, wenn Sie ein
ganzes Modul buchen.
Alle Kurse aus den Modulen sind auch als Einzelkurse buchbar.

agfam.ch
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_- Dienstleistungen in der Apotheke
L.50-25 Lehrgang: Impfen fiir Fachpersonen Apotheke
diverse Referenten
P1810-25 ‘E Impfrefresher fiir Fachpersonen Apotheke
Natalia Blarer
P1300-25 P Workshop: venose und kapillare Blutentnahme
#22 diverse Referenten
P1320-25 E Workshop: Notfalle erkennen und adaquat reagieren
(inkl. BLS/AED-SRC-Komplettkurs)
Gerhard Moser
A605-25 Basic Life Support (BLS) und automatische externe Defibrillation

3

(AED) SRC Komplett [generic provider)
Gerhard Moser

_- In Sachen Krankheiten auf dem neuesten Stand

P1565-25 P Zahnmedizinische Beratung in der Apotheke: Kompetente
*%% Unterstiitzung fiir lhre Kundinnen
Dr. med. dent. Nathalie Kohler
P1365-25 E Diabetes: Zusammenspiel von Therapie, Adipositas und Erndahrung
Rita Fricker
P1390-25 F Herz-Kreislauf-Erkrankungen - ein Update zu Therapie und
+%: Patientenbetreuung
Dr. sc. nat. Monika Lutters
P1520-25 E Burn Out - erkennen, beraten, vermeiden
Dr. phil. Ruth Huggenberger
P1515-25 F Gestresst, verstimmt, unruhig - was bietet die Phytotherapie?
*22 Dr. sc. nat. Beatrix Falch
D1125-24 n Batterien leer? - ganzheitliche Beratung bei Miidigkeit und
Erschopfung
Verena Boltshauser
P1550-25 Bewahren Sie den Durchblick - ein Update der haufigsten Augen-
D1550-25 erkrankungen und deren Behandlung
ﬂ Esther Fatzer
P1155-25 EEJ Hautnah - Dermatologie fiir Fachpersonen Apotheke: kompetent
beraten, sicher behandeln
Dr. med. Paul E. Scheidegger
D1295-23 ﬂ Moderne Behandlung (inkl. Liste B+) von Akne, Rosacea,

Neurodermitis
Dr. med. Christian Greis




Kurs ID

_- Besonderheiten einzelner Patientengruppen verstehen

P1150-25

P1635-25

Kursart

£
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Kurstitel

Arzneimittelmanagement im Alter:
Welche Aspekte sind zu beriicksichtigen?
Simone Widmer

Palliative Care fiir Apothekenmitarbeitende
Marco Eschenmoser; Dr. Monica C. Fliedner

_- Medikamente im Fokus

P1545-25

P1855-25
D1555-25

P1530-25

P1385-25

P1370-25

P1525-25

D1265-24

D1380-24

D1260-23

£
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Umgang mit Benzodiazepinen - Lieferengpasse,
Suchtpotential und Lifestyle
Dr. med. Hannes Strasser

Antidepressiva - Beratung und Unterstiitzung von Patientinnen
Dr. med. Alexander Zimmer

Meister der Beratung: Tipps und Tricks beim Umgang mit
beratungsintensiven Arzneimitteln
Claudia Eichenberger

Arzneimittelapplikation bei Schluckbeschwerden - Hilfsmittel und
Zerkleinerung von Arzneiformen
Simone Widmer

Medikamentenmanagement bei chronischen Krankheiten
Dr. phil. Marco Ceppi

Haltet den Dieb - wenn Medikamente zu Mikronahrstoffraubern
werden
Verena Boltshauser

Arzneimittelinteraktionen verstehen
Dr. phil. Cristina Belenda

Biologika und Biosimilars fiir Apothekenmitarbeitende
Simone Widmer

Direkte orale Antikoagulantien (DOAK) im Fokus
Dr. phil. Marlene Rauch

agfam.ch




Kurs ID
Kursart

Kurstitel

_- Komplementarmedizin und Ernahrung

D1575-25* ﬂ Ernahrungsfragen in der Schwangerschaft und Stillzeit*
Daniela Fahrni; Rita Fricker

D1135-24* n Ernahrungsfragen im Sauglings- und Kleinkindalter*
Daniela Fahrni; Rita Fricker

D1145-24* n Erndhrungsfragen im Alter 60+*
Daniela Fahrni; Rita Fricker

D1130-24* ﬂ Ernahrungsfragen bei Obstipation*
Daniela Fahrni; Rita Fricker

D1140-24* n Erndhrungsfragen bei Laktoseintoleranz und
Fruktosemalabsorption*
Daniela Fahrni; Rita Fricker

D1580-25* ﬂ Erndahrungsfragen bei Zdliakie und Glutensensitivitat*
Daniela Fahrni; Rita Fricker

D1585-25* n Erndhrungsfragen bei Vegetarismus*
Daniela Fahrni; Rita Fricker

D1590-25* ﬂ Erndhrungsfragen bei Osteoporose*

Daniela Fahrni; Rita Fricker

|| |agfamHappy Hour

P1555-25 EEJ Antidepressiva - Beratung und Unterstiitzung von Patientinnen
Dr. med. Alexander Zimmer

P1550-25 EE_l Bewahren Sie den Durchblick - ein Update der haufigsten Augen-
erkrankungen und deren Behandlung
Esther Fatzer

P1575-25* EEJ Ernahrungsfragen in der Schwangerschaft und Stillzeit*
Daniela Fahrni; Rita Fricker

P1580-25* EEJ Ernahrungsfragen bei Zdliakie und Glutensensitivitat*
Daniela Fahrni; Rita Fricker

P1590-25* Erndahrungsfragen bei Osteoporose*
Daniela Fahrni; Rita Fricker

P1585-25* Erndhrungsfragen bei Vegetarismus*

Daniela Fahrni; Rita Fricker

*Profitieren Sie von den attraktiven Preisvergiinstigungen, wenn Sie die
Erndhrungskurse als Lehrgang L761-24, L771-25 respektive L770-25 buchen.




Kurs ID

Kursart

&

Kurstitel

D1510-24

D1380-24

D1555-25

D1550-25

D590-22

D1260-23

D1295-23

D1125-24

D1265-24

D495-23

D1575-25

D1135-24

D1145-24

D1130-24

D1140-24

D1580-25

D1585-25

D1590-25
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Startklar mit Konvink - Tipps aus der Praxis
Silvia Haddaji

Biologika und Biosimilars fiir Apothekenmitarbeitende
Simone Widmer

Antidepressiva - Beratung und Unterstiitzung von Patientinnen
Dr. med. Alexander Zimmer

Bewahren Sie den Durchblick - ein Update der haufigsten Augen-
erkrankungen und deren Behandlung
Esther Fatzer

Die Versorgung akuter Wunden in der Apotheke- Theorie
Patrick Bindschedler

Direkte orale Antikoagulantien (DOAK) im Fokus
Dr. phil. Marlene Rauch

Moderne Behandlung (inkl. Liste B+) von Akne, Rosacea,
Neurodermitis
Dr. med. Christian Greis

Batterien leer? - ganzheitliche Beratung bei Miidigkeit und
Erschopfung
Verena Boltshauser

Arzneimittelinteraktionen verstehen
Dr. phil. Cristina Belenda

Liste B+ - Praparate ganz einfach erklart
Dr. phil. Marlene Rauch; Dr. phil. Mounja Schroder; Esther Fatzer;
Jeannette Plessl; Simone Widmer

Ernahrungsfragen in der Schwangerschaft und Stillzeit
Daniela Fahrni; Rita Fricker

Ernahrungsfragen im Sauglings- und Kleinkindalter
Daniela Fahrni; Rita Fricker

Ernahrungsfragen im Alter 60+
Daniela Fahrni; Rita Fricker

Erndhrungsfragen bei Obstipation
Daniela Fahrni; Rita Fricker

Erndhrungsfragen bei Laktoseintoleranz und Fruktosemalabsorption
Daniela Fahrni; Rita Fricker

Erndhrungsfragen bei Zdliakie und Glutensensitivitat
Daniela Fahrni; Rita Fricker

Ernahrungsfragen bei Vegetarismus
Daniela Fahrni; Rita Fricker

Ernahrungsfragen bei Osteoporose
Daniela Fahrni; Rita Fricker

agfam.ch




Kurs ID

P1290-25

P1355-25

P1320-25

D1380-24

P1530-25
P1385-25
P1525-25
P1540-25
P1255-25

P1360-25

D495-23
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Kurstitel

Kurs-Empfehlungen fiir Wiedereinsteigerinnen

Alarmstufe griin - orange - rot,
gesundheitliche Beschwerden richtig einschatzen
Dr. med. Bettina Grunder

Workshop: Untersuchungsmethoden in der Apotheke
Dr. med. Bettina Grunder

Workshop: Notfalle erkennen und adaquat
reagieren (inkl. BLS/AED-SRC-Komplettkurs)
Gerhard Moser

Biologika und Biosimilars fiir Apothekenmitarbeitende
Simone Widmer

Meister der Beratung: Tipps und Tricks beim Umgang mit
beratungsintensiven Arzneimitteln
Claudia Eichenberger

Arzneimittelapplikation bei Schluckbeschwerden:
Hilfsmittel und Zerkleinerung von Arzneiformen
Simone Widmer

Haltet den Dieb - wenn Medikamente zu Mikronahrstoffraubern
werden
Verena Boltshauser

Emotion Selling - positive Einkaufs- und Beratungserlebnisse
in der Apotheke
André Roggli

Verbale Deeskalation: Konflikte in der Apotheke
souveran und professionell entscharfen
med. pract. Stephanie Krebs

Darfich, sollich, muss ich? Ein Update in Schweizer Gesetzeskunde
Daniel Hugentobler

Liste B+ - Praparate ganz einfach erklart
Dr. phil. Marlene Rauch; Dr. phil. Mounja Schroder; Esther Fatzer;
Jeannette Plessl; Simone Widmer

GESCHAFTSFUHRUNG

Jeannette Plessl

Esther Fatzer

JeannettePlessl@agfam.ch EstherFatzer@agfam.ch




Kurs ID
Kursart

&

Kurstitel

_- Kurs-Empfehlungen fiir Drogistinnen in der Apotheke

P1290-25 E‘

P1355-25 F]

222
P1545-25 E
P1530-25 F]

222
P1365-25 E
P1390-25 i,j

222
P1370-25 E
P1360-25 B
D495-23 ﬂ

Alarmstufe griin - orange - rot, gesundheitliche Beschwerden
richtig einschatzen
Dr. med. Bettina Grunder

Workshop: Untersuchungsmethoden in der Apotheke
Dr. med. Bettina Grunder

Umgang mit Benzodiazepinen - Lieferengpasse,
Suchtpotential und Lifestyle
Dr. med. Hannes Strasser

Meister der Beratung: Tipps und Tricks beim Umgang mit
beratungsintensiven Arzneimitteln
Claudia Eichenberger

Diabetes: Zusammenspiel von Therapie, Adipositas und Ernahrung
Rita Fricker

Herz-Kreislauf-Erkrankungen - ein Update zu Therapie
und Patientenbetreuung
Dr. sc. nat. Monika Lutters

Medikamentenmanagement bei chronischen Krankheiten
Dr. phil. Marco Ceppi

Darfich, sollich, muss ich? Ein Update in Schweizer Gesetzeskunde
Daniel Hugentobler

Liste B+ - Praparate ganz einfach erklart
Dr. phil. Marlene Rauch; Dr. phil. Mounja Schroder; Esther Fatzer;
Jeannette Plessl; Simone Widmer

MITARBEITERINNEN

KURSORGANISATION

Simone Widmer
SimoneWidmer@agfam.ch

Manuela Mutschler

ManuelaMutschler@agfam.ch

Caroline Klauser

KURSADMINISTRATION, BUCHHALTUNG,
SEKRETARIAT RECHNUNGSWESEN
Francine Minger Andrea Schumacher

Tel. 077 455 66 40 AndreaSchumacher@agfam.ch

FrancineMinger@agfam.ch
MARKETING

Nicole Hossmann
NicoleHossmann@agfam.ch

CarolineKlauser@agfam.ch




Der Fahigkeitsnachweis
«Handlungskompetenzen in
der Grundversorgung» wird
von der SIPA empfohlen.

agfam
Arbeitsgemeinschaft
Fortbildung fir
Apothekenmitarbeitende

-
h s l P ASAP
4 ASAF
Schweizerischer Verband fiir Fachpersonen Apotheke
Association Suisse assistant*e en pharmacie

Associazione Svizzera assistent*e di farmacia
Associaziun Svizra d'assistent*as da farmazia

JETZT KURS BUCHEN

*9)
lhre
unabhangige

a Non-Profit-Organisation




